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Das miussen Sie fiir lhren Webauftritt haben:

tops.net Webhosting - Professionell und zuverlassig

Die Webhosting-Pakete Basis und Pro laufen bei tops.net auf Linux-Systemen mit ISPConfig-
Unterstltzung. Das heiBt, Sie haben den vollen Zugriff auf Ihr System Uber eine tbersichtliche
Administrationsoberflache. Sie kdnnen Ihre Dateien, Mailadressen, Datenbanken und FTP-
Zugangsdaten Uber eine komfortable Oberflache mit dem Webbrowser pflegen. Einfacher geht es

nicht. Und wenn Sie dazu keine Zeit haben? Dann machen wir das fur Sie!

tops.net WWW-Server Basis
Das ist das Pflichtprogramm fiir Ihren Firmenauftritt: Virtueller WWW-Server fiir gewerbliche Nutzer

mit grundlegenden Funktionen zum Betrieb einer eigenen WWW-Seite.

o Virtueller WWW-Server

e Eine DE- oder CNOIB-Domain inklusive (z.B. IhreFirma.de/com/net/org/info/biz)

e Bis zu 50 E-Mail Konten (z.B. Name.Vorname®@I|hreFirma.de)

e Bis zu 5 FTP-Konten

e Bis zu 2 MySQL-Datenbanken

e Bis zu 2 MySQL Benutzer

e Bis zu 10 GB Speicherplatz fir Mail inklusive

e Bis zu 10 GB Speicherplatz fir Webseiten inklusive

e Transfervolumen: Fairflat Basis - wenn nicht dauerhaft mehr als 500 GB pro Monat ibertragen werden,
gibt es keine Zusatzkosten, sonst 2,00 € je weitere 10 GB.

e PHP Unterstitzung

e Basis E-Mail-Support Gber Kundendienst@tops.net

e Komfortable Selbstverwaltung tiber ISPConfig oder Remote Hands zu 25,00 € je 15 Minuten-Einheit

Einrichtung einmalig, netto: 9,90 €
Monatlich, netto: 9,90 €

Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate.
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tops.net WWW-Server Pro
Sie brauchen etwas mehr Power, aber keinen vorkonfiguriertes CMS? Hier ist Inr Wunschmodell:
Virtueller WWW-Server fiir professionellen, gewerblichen Einsatz mit erweiterten Funktionen zum

Betrieb einer eigenen WWW-Seite.

e Virtueller WWW-Server

e Bis zu 3 DE/CNOIB-Domains (z.B._lhreFirma.de oder .com/.net/.org/.info/.biz) inklusive.

e Bis zu 100 E-Mail Konten (z.B. Name.Vorname®@lhreFirma.de)

e Bis zu 10 FTP-Konten

e Bis zu 5 MySQL-Datenbanken

e Biszu 5 MySQL Benutzer

e 50 GB Speicherplatz fiir Mail inklusive

e 50 GB Speicherplatz fiir Webseiten inklusive

e Transfervolumen: Fairflat Pro- wenn nicht dauerhaft mehr als 1000 GB pro Monat tbertragen werden, gibt
es keine Zusatzkosten, sonst 2,00 € je 10 GB.

e PHP Unterstitzung

e CGIl- / Perl-Unterstlitzung

e E-Mail-Support tiber kundendienst@tops.net oder gemal Leistungsbeschreibung Service

e Komfortable Selbstverwaltung tiber ISPConfig oder Remote Hands zu 25,00 € je 15 Minuten-Einheit

e Remote Hands flr Installationen optional gemaB Leistungsbeschreibung Service

e Software-Update- und Wartungs-Pakete fir lhr CMS (z.B. Wordpress, Drupal etc.) gem.
Leistungsbeschreibung Service

Einrichtung einmalig, netto: 19,90 €
Monatlich, netto 19,90 €

Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate.

Mégliche Add-Ons
Je 100 GB Speicher Add-On fiir Mail, monatlich 8,99 €
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WWW-Server mit vorinstalliertem CMS

Bei den nachfolgenden Servern installieren wir fur Sie TYPO3 oder Wordpress vor.

Das Webhosting-Paket mit TYPO3 oder Wordpress lauft bei tops.net auf Linux-Systemen mit einer
komfortablen Bedienoberflache auf der Sie auch lhre E-Mailadressen verwalten konnen. Das heif3t,
Sie haben den vollen Zugriff auf Ihr System und kénnen mit TYPO3 oder Wordpress die Inhalte

Ihrer Seiten pflegen. Einfacher geht es nicht!

tops.net WWW-Server Basis CMS (Mit TYPO3 oder Wordpress)

o 1 virtueller WWW-Server mit dem CMS TYPO3® oder Wordpress® betriebsbereit eingerichtet

1 DE-Domain inklusive (z. B. lhreFirma.de; jede weitere DE-Domain 2,50 € im Monat)

e Bis zu 50 E-Mail Konten (z.B. Name.Vorname®@I|hreFirma.de)

e Bis zu 5 FTP-Konten

e Bis zu 2 MySQL-Datenbanken

e Bis zu 2 MySQL Benutzer

e Bis zu 10 GB Speicherplatz fir Mail inklusive

e Bis zu 10 GB Speicherplatz fir Webseiten inklusive

o Transfervolumen: Fairflat Basis - wenn nicht dauerhaft mehr als 500 GB pro Monat ibertragen werden,
gibt es keine Zusatzkosten, sonst 2,00 € je weitere 10 GB.

e PHP Unterstlitzung
e Basis E-Mail-Support iber Kundendienst@tops.net oder geméaB Leistungsbeschreibung Service
e Komfortable Selbstverwaltung mit ISPConfig oder Remote Hands zu 25,00 € je 15 Minuten-Einheit

Einrichtung einmalig, netto: 99,00 €
Monatlich, netto: 19,90 €

Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate.

Alle Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer von derzeit 19%. Anderungen, Irrtiimer und Druckfehler vorbehalten.

tops.net wird ausschlieBlich auf der Grundlage seiner jeweils geltenden allgemeinen Geschaftsbedingungen tatig, die jederzeit

zuganglich unter http://agb.tops.net hinterlegt sind.
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tops.net WWW-Server Pro CMS (Mit TYPO3 oder Wordpress)

Sie brauchen mehr Power? Hier ist Ihr Wunschmodell: Virtueller TYPO3-Server fiir den professionellen,

gewerblichen Einsatz mit noch mehr Leistung und vorinstalliertem Content Management System (CMS):
Mehr Domains, Mehr Speicherplatz, Mehr Datenverkehr!

e 1 virtueller WWW-Server mit dem CMS TYPO3® oder Wordpress® betriebsbereit eingerichtet

e Bis zu 3 DE/CNOIB-Domains (z.B._lhreFirma.de oder .com/.net/.org/.info/.biz) inklusive.

e Bis zu 100 E-Mail Konten (z.B. Name.Vorname®@lhreFirma.de)

e Bis zu 10 FTP-Konten

e Bis zu 5 MySQL-Datenbanken

e Biszu 5 MySQL Benutzer

e 50 GB Speicherplatz fiir Mail inklusive

e 50 GB Speicherplatz fiir Webseiten inklusive

e Transfervolumen: Fairflat Pro - wenn nicht dauerhaft mehr als 1000 GB pro Monat Gbertragen werden,
gibt es keine Zusatzkosten, sonst 2,00 € je 10 GB.
PHP Unterstitzung

e CGl- / Perl-Unterstlitzung

e E-Mail-Support tiber kundendienst@tops.net oder gemal Leistungsbeschreibung Service

e Komfortable Selbstverwaltung tiber ISPConfig oder Remote Hands zu 25,00 € je 15 Minuten-Einheit

Einrichtung einmalig, netto: 99,00 €
Monatlich, netto 25,90 €

Die Mindestlaufzeit betragt 24 Monate.

Sofern spezifische Konfigurationsleistungen fiir Ihr CMS durchgefiihrt werden sollen, leisten wir das zu einem

Satz von 31,25 € je 15 Minuten-Einheit.
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Optionale Leistungen

CMS-Software-Update Monitoring-Service fiir TYPO3, Wordpress oder Drupal

Ein einmal installiertes System technisch auf dem neuesten Stand zu halten, ist fir Internet-Technologien

Pflichtprogramm: Es dndert sich laufend etwas - vor allem sicherheitsrelevante Aktualisierungsdurchldufe

diirfen auf keinen Fall verpasst werden. Bei jedem Update muss auBerdem entschieden werden, ob dieses
wirklich notwendig ist und wenn das Update installiert wird, ob der Aufwand dem vermeintlichen Nutzen

gerecht wird.

Bleiben Sie auf dem Laufenden. Mit unserem Monitoring-Service kontrollieren wir monatlich [hr CMS System
inklusive der installierten Erweiterungen auf Updates. Sie erhalten einen Bericht, welche neuen Versionen
verwendeter Komponenten verflgbar sind. Bei Updates, die wir Ihnnen zur Installation empfehlen, erhalten Sie
einen Kostenvoranschlag, mit welchem Aufwand wir das Update einspielen kdnnen. Wir berechnen den

Aufwand fir ein Update pro angefangene 15 Minuten.

Einrichtung Monitoring Service einmalig, netto: 25,00 €
Monatlich, netto: 62,50 €

Je 15 Minuten fiir Updates mit diesem Service-Vertrag: 31,25 €

Weitere Leistungen

Weitere DE-Domain, monatlich je Domain 2,50 €
Weitere DE-Domain, jahrlich je Domain 25,00 €
Weitere CNO-Domain, jahrlich je Domain 35,00 €
Sonstige Dienstleistungen im 15-Minuten-Takt 31,25 €
Rechnungsversand per Briefpost, monatlich 1,50 €
Je weitere 100 GB Speicherplatz zu Pro Servern, monatlich 8,99 €

Bitte wahlen Sie die gewiinschten Optionen im Auftragsformular aus.

Alle Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer von derzeit 19%. Anderungen, Irrtiimer und Druckfehler vorbehalten.
tops.net wird ausschlieBlich auf der Grundlage seiner jeweils geltenden allgemeinen Geschaftsbedingungen tatig, die jederzeit

zuganglich unter http://agb.tops.net hinterlegt sind. Alle Preise sind Netto-Preise in der Wahrung EURO!
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Rahmenvertrag / Erstauftrag
zwischen der tops.net GmbH & Co. KG, Holtorfer Strae 35, 53229 Bonn und dem

Auftraggeber

Firma*: Branche:
Name*: Vorname*:

StraBe*: PLZ*: Ort*:
Telefonnummer: Faxnummer:

Handelsregister*: Griindungsjahr*:

Kaufm. Kontakt: Techn. Kontakt:

Rechnungsempfanger, Email-Adresse*:

Firma (falls abweichend vom Auftraggeber):

StraBe: PLZ: Ort:

Bitte kreuzen Sie das gewiinschte Webhosting-Paket an:

1 WWW-Server Basis * 1 WWW-Server Pro *

Setup 9,90 €, monatlich 9,90 € Setup 19,90 €, monatlich 19,90 €

[0 WWW-Server Basis CMS (z.B. mit TYPO3)* [0 WWW-Server Pro CMS (z.B. mit TYPO3)*

Setup 99,00 €, monatlich 19,90 € Setup 99,00 €, monatlich 25,90 €

[0 CMS Update-Monitoring Setup 25,00 € monatlich 62,50 € (fiir Basis CMS und Pro CMS hinzubuchbar)

Weitere Leistungen (fiir alle Server hinzubuchbar): Zusatzliche Serviceleistungen:

DE/CNOIB-Domain(s) (je 2,50 € / Monat 25,00/35,00 € Jahr): *Remote-Hands, Konfiguration und Service, 31,25 € je 15 Minuten
SSL-Schlissel fir 1 Jahr: ab 79,00 £, fiir 2 Jahre ab 139,00 €: (z.B. zum Anlegen und Ubertragen vorhandener Postfécher)

Bemerkungen (z.B. Domain*, Installationswiinsche, SSL-Schlissel, Speicher Add-On fiir Mail):_

Vertragsbedingungen

Alle Leistungen erbringt tops.net ausschlieBlich aufgrund seiner allgemeinen Geschéftsbedingungen, die unter der Internetadresse
https://agb.tops.net, zu jederzeitiger Kenntnisnahme abrufbereit gestellt sind. Es wird zwischen den Vertragspartnern vereinbart, dass
kunftig, insbesondere bei jeder Begriindung und Umgestaltung eines Geschaftsvorgangs bzw. Vertragsverhéltnisses, die jeweils
geltenden allgemeinen Geschaftsbedingungen als in den Vertragsabschluss einbezogen gelten, auch wenn beim konkreten
Vertragsschluss nicht auf sie speziell hingewiesen wird. Der Auftraggeber erkennt hiermit an, dass tops.net kinftig eine Einbeziehung der
speziellen AGB fir seine Leistungen und Produkte nicht mehr beweisen muss. tops.net speichert die Daten seiner Kunden zu den
einzelnen Geschéftsvorgangen, um effizienter arbeiten zu kénnen. Hiervon setzt tops.net den Auftraggeber hiermit in Kenntnis.

Der Auftraggeber erteilt tops.net mit seiner Unterschrift unter dieses Angebot den Auftrag, die Leistungen wie angeboten durchzufiihren
und erkennt die Vertragsbedingungen an. Alle Preise sind Nettopreise in der Wahrung EURO (€).

, den

* Wichtiger Hinweis: Domains werden auf den Auftraggeber registriert. Die Felder Name und Vorname werden als Admin-C registriert!
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Teilnahme am Lastschriftverfahren und Erteilung eines SEPA-Lastschrift Mandats

Zahlungspflichtiger

Firma*: Kundennummer:
Name*: Vorname*:
StraBe & Hausnummer*: PLZ & Ort*:

Zahlungsempfanger ist die tops.net GmbH & Co. KG, Holtorfer StraBe 35, 53229 Bonn

Ich m&chte am komfortablen SEPA-Lastschriftverfahren* teilnehmen. Hiermit stimme ich jederzeit
widerruflich zu, dass Rechnungsbetrage bei Falligkeit vom angegebenen Konto eingezogen werden. Mir ist
bekannt, dass die erhobenen Daten elektronisch zum Zwecke der Rechnungsstellung und
Zahlungsabwicklung gespeichert werden. Ich stimme dem zu.

SEPA-Lastschriftmandat

Ich ermachtige / Wir erméachtigen (A) den Zahlungsempfanger (Name siehe oben), Zahlungen von meinem /
unserem Konto mittels SEPA-Basis-Lastschrift einzuziehen. Zugleich (B) weise ich mein / weisen wir unser
Kreditinstitut an, die vom Zahlungsempfanger (Name siehe oben) auf mein / unser Konto gezogenen
Lastschriften einzul&sen.

Die Lastschrift enthélt die Kundenummer als Mandatsreferenz.

Hinweis: Ich kann / Wir kdnnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem / unserem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Sollte eine Lastschrift mangels Deckung nicht eingeldst werden, ist tops.net berechtigt, Bearbeitungs-
gebihren in Hohe von jeweils 13,00 € zu erheben.

Der Widerruf der Lastschrifterméchtigung entbindet nicht von der Verpflichtung, Rechnungen fristgerecht zu
begleichen.

Kontoinhaber/in*:

Bank: Kontonummer BLZ:
IBAN:
BIC:

, den Unterschrift:

* Bitte beachten: Falls Sie nur Domains in monatlicher Abrechnung bestellen méchten, ist die Teilnahme ein SEPA-Mandat Voraussetz-
ung fir die Registrierung! Verwenden Sie bitte unser gesondertes Domain-Formular fiir Registrierung und Umziige von Domains!
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